GLPI

Machine déja configurée avec un serveur web apache et php (voir le tutoriel sur I'installation
d’'un serveur web apache)

Installation des extensions pour GLPI

SryLE ap 11 php-imap php-intl php-ldap php-curl php-=mlepc php-gd php-mysgl pho-o

root ' start .
root@sryweb:™# sustemctl restart musgl

Création d’'une base de données et d’un utilisateur pour GLPI

Connexion a mysq|
root@srveb:™# muysgl -u root -p

Création de la base de données “glpidb”
MariaDE [(no '

Query 0K, 1

Création de I'utilisateur “glpiuser” avec le mot de passe “glpi” en lui donnant toutes les
permissions pour la table “glpidb” créée précédemment
HariabDE [{nonel] ho.* to glpiuser@localhost identified by "glpi';

Phpmyadmin est déja installé et configuré car nous avons suivi le tutoriel sur I'installation
d’un serveur web avec phpmyadmin juste avant

Connexion a phpmyadmin avec l'utilisateur “glpiuser” et le mot de passe “glpi”

php
Bienvenue dans phpMyAdmin

Langue (Language)

Francais - French v

Connexion @
Utilisateur - glpiuser
Mot de passe

Connexion

Nous avons bien accés a la base de données “glpibd”



php
4 Al @ o5 &
Récentas  Préférées
— &
e Mouvelle base de données
T— glpibd

+— | information_schema

Téléchargement de I'application GLPI via le dép6t github officiel

Répertoire qui va accueillir temporairement I'application en .tgz
rootdsryweb: ¥ cd Susrdsrc

FootEsrviielh: AuseSsrod

Télécharger I'application depuis github (GLPI version 10.0.12)
Wget https://github. com/glpl prOJect/gIpl/releases/downIoad/lO 0.12/glpi-10.0.12.tgz

¢lpi-project/glpisreleases/downloads 18,0, 12/¢lpi-18.6.

Décompression de notre fichier tgz

Nous allons décompresser tous les fichiers dans le répertoire /variwww/html de notre
serveur web apache

root@sryweb: susrssrcd tar -wxvzt glpi-10.6.12.1g2 -C Avarswwwshtml_




.php
on.php

. min.e

mirn.c
.min.

Pour le bon fonctionnement, I'application nécessite des permissions

Attribution les droits au serveur LAMP d’agir sur les fichiers
tAusrssrc# chown -R owww-data AvarAwwnshtmlsglpi_

Il faut désormais ouvrir le navigateur et taper dans la barre d’adresse I'lP de la
machine, suivie de /glpi

IP (192.168.1.83)

(N




192.168.1.83/glpi

c A\ Non sécurisé  192.168.1.83/glpi/install/install.php

]
Q Ipl GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue

Francais -

QK >

Accéder a I'application sans mettre glpi a la fin de 'URL

Pour pouvoir accéder a I'application sans mettre glpi a la fin de 'URL (http://<ip>/glpi ->
http://<ip>), nous allons modifier notre fichier de configuration apache et pointer vers le
dossier glpi directement

root@debian:™# nano setcrapachezssites-availablessds-detault.cont

On madifie la ligne “DocumentRoot” en ajoutant “/glpi” a la fin.

GWU nano 7.2 Jetcsapachezssites-avallablesaa6-default . conf

CvirtualHost

Serverfidmin webmaster@localhost

HE_LOG_D

ACHE_LOG_DIR : .l 2 combined

cAiPtualHoOS

On redémarre donc notre serveur web apache

root@debian: ™ systemctl restart apachez

Via l'adresse IP du serveur web, on accéde a l'installation de GLPI




c A\ Non séeurisé 192 119/install/install.php Y [ & HNavigation privée

o
Q lpl GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue

Frangais v

oK >

Choisir la langue

GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue

Francgais v

OK >

Cliquez sur “installer”

192.168.1.83

GLPI SETUP

Début de l'installation

Choisissez 'Installation’ pour une nouvelle installation de GLPI.
Choisissez 'Mise & jour' pour lancer la mise a jour de votre version de GLPI & partir d'une

version antérieure.

Installer & Mettre & jour B

Vous aurez plusieurs avertissement ce qui est normal jusqu’ici, ignorez-les et cliquez
continuez



Permissions pour les fichiers de log v

Permissions pour les dossiers de données v
LU Version de PHP maintenue o

LUine version de PHP maintenue par la communaute PHP devrait étre utilisée pour bénéficier des correctils de
sécurité et de bogues de PHP.

Configuration sécurisée du dossier racine du serveur web 4
La configuration du dossier racine du serveur web devrait dtre /var/www/htmi/glpiipublic ” pour s'assurer que les
fichiers non publics ne peuvent étre accessibles.

La configuration du dossier racine du serveur web n'est pas sécurisée car elle permet l'accés a des fichiers non
publics. Référez-vous a la documentation dinstalfation pour plus de détails.

Emplacement sécurisé pour les dossiers de données A
Les dossiers de donnees de GLPI devraient élre placés en dehors du dossier racine web. Ceci peut Etre effectue

en redéfinissant les constantes correspondantes. Reférez-vous 2 la documentation dinstallation pour plus de

détails.

Les dossiers suivants devralent étre placées en dehors de “var/www/html/glpi” :

= “var/www/htmi/glpi/files” ("GLPI_VAR_DIR")

Vous pouvez ignorer cette suggestion sile dossier racine de votre serveur web est "Yvar/www/html/glipi/public”.

Configuration de sécurite pour les sessions &
Permet de s'assurer que I3 sécurité relative aux cookies de session est renforcée.

La directive PHP "session.cookie_httponiy” devrait étre definie a "on" pour prévenir 'acceés aux cookies depuis

les scripts cate client.

T EIEN Taille d'entier maximal de PHP v

Le support des entiers 64 bits est nécessaire pour les opérations relatives aux adresses IP (inventaire réseat,
filtrage des clients AP, ...).

SITTLIEN exif extension v

Renforcer la sécuritsé de |a validation des images.

LR [dap extension v

Active l'utilisation de l'authentification a un serveur LDAFP distant.

T ETEN apenssl extension ~
Active l'envoi de courriel en utilisant S5L/TLS.

SR Extensions PHP pour le marketplace v
Permet le support des formats de paguets les plus communs dans le marketplace.

UL EIEN Zend OPcache extension v
Ameliorer les performances du moteur PHE.

EULT Y Extensions émulées de PHP v
Améliorer légérement les performances.

L CICN Permissions pour le répertoire du marketplace v
Active l'nstallation des plugins a partir du Marketplace.

Voulez-vous continuer ?

Si un paquet n'est pas validé, c’est qu’il vous manque une dépendance. Le plus souvent, ce
probleme se régle en tapant le nom de I'extension précédé par “php-”

Exemples :
s’il manque 'extension CAS, la commande est la suivante — # apt-get install php-cas

s’il manque 'extension CURL, la commande sera — # apt-get install php-curl
etc.



Maintenant, il faut préciser a GLPI notre serveur mysql et notre utilisateur a utiliser, ici
serveur SQL: “localhost”, utilisateur SQL.: “glpiuser’, mot de passe : “glpi” puis continuer

L ]
6 I,p | GLPI SETUP

Etape 1

Configuration de la connexion a la base de données

Serveur SQL (MariaDB ou MySQL)

localhost

Utilisateur SQL

glpiuser

Mot de passe SQL

Continuer »

Une fois cela fait, sélectionner la base de données “glpidb” que nous avons créée un peu
plus t6t, puis cliquer sur continuer

]
6 lp | GLPI SETUP

Etape 2

Test de connexion a la base de données

\/ Connexion a la base de données réussie

Veuillez sélectionner une base de données :

Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante :

‘ ® glpibd




La base de données est préte, cliquer sur continuer

6 I,p i GLPI SETUP

Etape 3

Initialisation de la base de données.

OK - La base a bien été initialisée

L]
6 I,p l GLPI SETUP

Etape 4

Récolter des données

@ Envoyer "statistiques d'usage”

Nous avons besoin de vous pour améliorer GLPI et son écosystéme de plugins !

Depuis GLPI 9.2, nous avons introduit une nouvelle fonctionnalité de statistiques appelée "Télémétrie”, qui
envoie anonymement, avec votre permission, des données a notre site de télémétrie.

Une fois envoyées, les statistiques d'usage sont agrégées et rendues disponibles & une large audience de
développeurs GLPI.

Dites-nous comment vous utilisez GLPI pour que nous améliorons GLPI et ses plugins !

Voir ce qui seralt envoyé...

Référencez votre GLPI

Par ailleurs, si vous appréciez GLPI et sa communauté, prenez une minute pour référencer votre organisation en
remplissant le formulaire suivant @ Le formulaire dinscription




Cliquer sur “Utiliser GLPI” pour pouvoir accéder a la page de connexion GLPI

Q lpi GLPI SETUP

Etape 6

L'installation est terminée

Les identifiants et mots de passe par défaut sont :

glpi/glpi pour le compte administrateur
tech/tech pour le compte technicien
normal/normal pour le compte normal
post-only/postonly pour le compte postonly

Vous pouvez supprimer ou modifier ces comptes ainsi que les données initiales.

1l Utiliser GLPI

GLPI est prét d’utilisation, par défaut le compte “glpi” a pour mot de passe “glpi”

A\ Non sécurisé 192 83/

GLPI

Connexion a votre compte

Identifiant

Mot de passe

Source de connexion

Base interne GLPI v

Se souvenir de moi

Se connecter

GLPI Copyright (C) 2015-2024 Teclib' and contributors



Aprées avoir cliqué sur “Se connecter” et s’étre connecté avec glpi glpi, nous voici sur
l'interface glpi

c A\ Non sécurisé  192.168.1.83/glpi/fror tral.php Yr

GLPI o o :

Chercher dans le menu Tableaudebord =~ Vue personnelle  Vue groupe  Vue globale ~ Flux RSS ~ Tous

Parc

= Pour des raisons de sécurité, veuillez changer le mot de passe par défaut pour le(s) utilisateur(s) :
= Pour des raisons de sécurité, veuillez supprimer le fichier : installf/install.php
» La configuration du dossier racine du serveur web n'est pas sécurisée car elle permet 'accés & des fichiers non publics. Référez-

Assistance

vous & la documentation d'installation pour plus de détails.
» La directive PHP "session.cookie_httponly" devrait &tre définie & "on" pour prévenir I'accés aux cookies depuis les scripts coté

Outils .
client.

Admini

Config Central v o+ .:\) mg @ L.’ o

o B
Logiciel

o] o]
Matériel Téléphone
reseau

Aucune donnéa ti

Aucune donnée trouvée Aucune donnée trouvée Statuts des tiokets par mols @
Ordinateurs par Moniteurs par Matériels
Fabricant (4 Modéle (] réseau par B o ® 0
- ]
Ticket Changement
4 g 0 g)‘ 0 : \\I 0 0
Utilisateurs Groupe Fournisseur Document
1 c 8 o o 0 e
Entité Profils Base de Projet
- Aucune donnée trouvee Aucune donnée trouvee
connalssances
Top des demandeurs de Top des catégories de
tickets 5 tickets ]

€€ Réduire le menu

Pour des raisons de sécurité mentionnées dans l'avertissement, il faut supprimer le fichier
“/var/www/html/glpi/install/install.php”

Pour des raisons de sécurité, veuillez changer le mot de passe par défaut pour le(s) utilisateur(s) :
Pour des raisons de sécurité, veuillez supprimer le fichier : installfinstall.php
La configuration du dossier racine du serveur web n'est pas sécurisée car elle permet I'accés a des fichiers non publics. Référez-

vous & la documentation d'installation pour plus de détails.
La directive PHP "session.cookie_httponly” devrait &tre définie & "on" pour prévenir l'accés aux cookies depuis les scripts cité
client.

Pour supprimer le fichier “/var/www/html/glpi/install/install.php”




GLPI est prét



